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Facility management Design a realizace interiérd

Politika integrovaného systému rizeni spole¢nosti Diversis s.r.o.

Zameérem vedeni spolecnosti Diversis s.r.o. je poskytovani sluzeb v oblastech spravy nemovitosti (Facility management), uklidu (Cleaning) a
designu a realizace interiérG (Fit-out). Veskeré ¢innosti zajiStujeme ke spokojenosti nasich zakazniku.

Prohlaseni o rozsahu integrovaného systému fizeni (ISR):

ISR je aplikovan v celé spolecnosti DIVERSIS s.r.o. PFi uréovani rozsahu jsou zvaZovany externi a interni zaleZitosti, predevéim poZadavky,
ocekavani i problémy internich a externich zainteresovanych stran, zavazné povinnosti a provozované ¢innosti a sluzby, které ovlivriuji nebo
mohou ovlivnit schopnost dosahovat zamyslenych vysledkl, dale ovliviiovat environmentalni a bezpecnostni podminky v navaznosti na
kontext spoleénosti a tykaji se rizik a pileZitosti v ISR.

Efektivnost integrovaného systému Fizeni dle poZadavk norem CSN EN ISO 9001:2016, CSN EN ISO 14001:2016 a CSN ISO 45001:2018
neustale zlepSujeme aktivitou a angaZovanosti vedeni Spoleénosti, pomoci cilil ISR, zavazkem udrZitelnosti, fizenim environmentalnich
aspektl a jejich dopadd, fizenim rizik a pfilezitosti v oblasti kvality, ochrany Zivotniho prostfedi a BOZP v navaznosti na nize uvedené zasady.

V oblasti spoluprace se zaméstnanci:

Podporujeme osobni pracovni odpovédnost zaméstnance vyvazenymi pracovnimi pravomocemi a odpovédnostmi, respektujeme
individualni schopnosti zaméstnanct a na zakladé nich vytvafime pracovni tymy, které zajisti vysokou efektivitu a profesionalni
urover provadéné prace.

Navrhujeme a poskytujeme kazdému zaméstnanci individualni motivaci k praci tak, aby mu vykonavana prace pfinasela radost a
smysl.

V oblasti partnerstvi se zakazniky a externimi poskytovateli (dodavateli):

Provadime své ¢innosti tak, aby vedly k vytvareni oboustranné vyhodnych a trvalych vztahl se zakazniky i s dodavateli (kvalitou
provadénych sluzeb, individualnim pfistupem, €estnym jednanim, dodrzovanim nejen smluvnich, ale i ustnich dohod, vybornou
platebni moralkou, bezplatnou radou, atd.).

V oblasti kvality:

Nasim hlavnim cilem je spokojeny zakaznik, proto mame prozakaznicky pfistup a dbame na vysokou profesionalitu pfi realizaci vSech
nasich sluzeb. VSichni zaméstnanci dbaiji na kvalitu provadénych sluzeb, ochranu zivotniho prostfedi a svou bezpec¢nost.

Zjistujeme zpétnou vazbu zakaznikd ve v§ech oblastech nami poskytovanych sluzeb, coz slouzi k nasemu neustalému zlepSovani na
zakladé zakaznickych podnétd. Neustale pfemyslime o potfebach nasich zakaznik(l a pfedkladame jim zpusoby jejich feSeni.

V ochrané zivotniho prostredi:

Usilujeme o neustalé zlepSovani v oblasti Zivotniho prostiedi a svymi ¢innostmi pfispivame k udrzitelnosti v ramci pusobeni klimatické
zmeény. Zaméfujeme se zejména na vyuzivani nejlepSich dostupnych technologii, pouzivani ekologicky Setrnych uklidovych
prostifedkd, snizovani spotfeby vstupnich surovin, minimalizaci odpad(, prevenci rizik a zlepsovani pracovniho prostredi.

Zajistujeme plnéni zavaznych povinnosti na ochranu Zivotniho prostfedi, které se vztahuji na provozované c&innosti, sluzby a
environmentalni aspekty a které Spole¢nost pfijala v ramci plnéni smluvnich pozadavk( od zakaznika.

Snizujeme energetické naroky budov u nasich zakazniku, a tim nepfimo sniZujeme spotfebu neobnovitelnych pfirodnich zdroja.

Uplatriujeme preventivni pfistup pfed zneciStovanim slozek zivotniho prostfedi pfi identifikaci environmentalnich aspektt a jejich
dopadt a v havarijni pfipravenosti na ochranu Zivotniho prostredi.

Udrzbou zelené prispivame k biologické rozmanitosti.

V oblasti bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci:

Vytvafime bezpeéné a zdravé pracovni podminky zaméfené na prevenci pracovnich Urazd a poSkozeni zdravi.

Zajistujeme plnéni pfisluSnych pravnich pozadavk( v oblasti BOZP véetné jinych pozadavku, které se vztahuji na provozované
¢innosti, sluzby.

Odstrafiujeme nebezpecdi a snizujeme rizika v oblasti BOZP.

Odhalujeme a eliminujeme bezpecénostni rizika, aplikujeme preventivni pfistup pfed vznikem urazd a po$kozeni zdravi véetné pocitu
osobni odpovédnosti za vzniklé nehody €i pracovni Urazy a havarijni pfipravenosti BOZP.

Projednavame s nasimi zaméstnanci a jejich zastupcem v oblasti BOZP uréovani opatfeni a prostfedk k omezeni &i vyloucéeni rizik.

Spolec¢né zasady v oblasti integrovaného systému fizeni:

Vedeni spole¢nosti pfispiva k neustalému zlepSovani integrovaného systému svoji aktivitou, angazovanosti, udrzitelnosti ve vazbé na
zménu klimatu, na zékladé objektivnich vysledkd vychazejicich z analyz a méfeni.

Pozadujeme po zaméstnancich dodrzovani vnitfni dokumentace a dalSich zavaznych povinnosti v€etné smluvnich a pravnich
pozadavka.

Klademe duraz na kvalifikaci personalu, provadéni vycviku a Skoleni zaméstnanct v oblasti kvality, Zivotniho prostfedi a bezpecnosti
vcetné dodavatell spole¢nosti.

Komunikaci uplatfiujeme na vnitfni Grovni mezi vedenim spole€nosti a zaméstnanci, vnéjSi komunikaci zakaznickym pfistupem,
vzajemné vyhodnymi dodavatelskymi vztahy, komunikaci s organy vefejné spravy.

Vyzadujeme po naSich zaméstnancich a externich poskytovatelich véetné dodavateld dodrzovani vySe uvedenych zasad této politiky.

V Praze dne 1. 3. 2025

[pta

Magr. Iveta Cisafova
Jednatelka spolecnosti

Diversis S.r.0. www.diversis.cz ¢ 24274739 DIC: C224274739 il N

2400323932/2010 S S“E(;



